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CPA: Tendéncias de Participacao e Sensibilizacdo ao Longo dos Anos

A Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) desempenha um papel fundamental nas
instituicbes de ensino superior, permitindo uma avaliagdo continua da qualidade
académica e dos servigcos oferecidos. Por meio de questionarios aplicados a
comunidade académica, a CPA busca compreender as percepcdes e necessidades
dos diferentes segmentos, incluindo coordenadores, docentes, técnicos e

administrativos, e, é claro, os discentes.

Neste contexto, a coleta e analise dos dados anuais representam uma valiosa fonte de
informagfes para acompanhar a evolugéo da sensibilizagdo e os resultados da CPA
ao longo do tempo. Neste texto, apresentaremos uma analise dos dados de
sensibilizacdo e respostas dos questionarios da CPA, abrangendo os anos de 2016 a
2023, com foco nos quatro segmentos principais: coordenacao, docentes, técnicos e

administrativos, e discentes.

Os numeros revelam o engajamento progressivo da comunidade académica com a
avaliacdo institucional, bem como as mudangas ao longo dos anos, refletindo o
comprometimento continuo das instituicdes em aprimorar seus servigos e garantir uma
experiéncia educacional de exceléncia. Através dessa trajetria, é possivel
compreender a importancia da CPA como um instrumento valioso para o
desenvolvimento e aperfeicoamento das instituicdes de ensino superior, em busca da
exceléncia académica e da satisfagdo de todos os envolvidos no processo

educacional. Veja o gréfico a seguir.

Grafico 1 - Evolugdao CPA
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Analisando os dados anuais de respostas dos questionarios da CPA, é possivel
acompanhar a evolugéo desse processo e sua aceitacédo pela comunidade académica.
Iniciando em 2016, observamos que 68% dos coordenadores, 75% dos docentes, 23%
dos técnicos e administrativos, e 63% dos discentes participaram do processo de

avaliacao.

No ano seguinte, em 2017, houve um aumento significativo na participacdo dos
discentes, com um expressivo percentual de 98% de respostas aos questionarios.
Esse crescimento pode ser atribuido a uma maior sensibilizagdo e conscientizagéo
dos estudantes sobre a importancia de sua contribuicdo para o aprimoramento da
instituicao.

Em 2018, apesar de um leve declinio nas respostas dos docentes e coordenadores, 0s
discentes mantiveram-se engajados, com 87% de participacdo. Esse dado reforca a
relevancia da CPA na visdo dos estudantes, que reconhecem sua voz como

fundamental para a melhoria continua da universidade.

O ano de 2019 foi marcado por uma sensibilizacdo ainda mais efetiva da comunidade
académica. Houve um aumento significativo na participacdo dos coordenadores,
atingindo 94%, e dos docentes, com 78% de respostas. Esse envolvimento mais
expressivo dos profissionais da instituicAo demonstra um maior comprometimento e

consciéncia sobre o papel da CPA na promog¢éo de melhorias institucionais.

No entanto, o ano de 2020 trouxe desafios inesperados com a pandemia da COVID-
19, refletindo diretamente nos resultados da CPA. Houve uma queda acentuada nas
respostas dos questionarios, especialmente entre os coordenadores (27%) e docentes
(43%). Esse cenario pode ser atribuido ao contexto de incertezas e adaptacdo ao

ensino remoto, que demandou maior atencéo e esfor¢cos dos profissionais.

Ja em 2021 e 2022, os numeros de participacdo se recuperaram, com um aumento
significativo nas respostas dos docentes e coordenadores, evidenciando a resiliéncia e
0 comprometimento da comunidade académica em manter a avaliagdo institucional

como uma prioridade.

Para o0 ano de 2023, espera-se que a sensibilizacdo e o engajamento da comunidade
académica continuem a crescer. Com base nos dados historicos, a tendéncia € que o

percentual de respostas dos questionarios alcance patamares mais elevados,
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fortalecendo o didlogo e a busca continua por melhorias na qualidade do ensino,

pesquisa e extensao.

A evolugéo da participacdo na CPA ao longo dos anos demonstra a importancia de
sensibilizar e engajar todos os setores da instituicdo na avaliagéo institucional. Cada
vez mais, a comunidade académica compreende que sua participacdo € essencial
para a construcdo de uma instituicdo de ensino superior mais eficiente, transparente e
comprometida com a exceléncia educacional. A CPA continua a desempenhar um
papel fundamental no fortalecimento dessa parceria entre alunos, professores,
técnicos e administrativos, e gestores, visando ao continuo aprimoramento da
universidade.
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