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CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICOS EDUCACIONAIS - ENSINO SUPERIOR

1. Das partes contratantes

1.1 CONTRATANTE: xxxxxxxx, brasileira, inscrito (a) no CPF n° xxxxxx, portador(a) da Cl RG n°
XXXXXXXX, residente e domiciliado na Rua xxxxxx, XXxxx, Bairro xxxxxxx, Xxxxxxxx - RS, doravante
denominado simplesmente ALUNO ou CONTRATANTE;

1.2 CONTRATADA: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ENSINO UNIVERSITARIO-ABEU, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ 30.831.606/0001-30, com sede na Rua Itaiara, n°
301 Centro, municipio de Belford Roxo RJ Cep: 26113-400, doravante denominado
simplesmente INSTITUICAO DE ENSINO ou CONTRATADA.

1.3 As partes ajustam o presente contrato de prestagdo de servigos educacionais, tendo-se por
base o disposto no presente, bem como em especial o disposto na lei n°® 9.870/1999, Constituicdo
Federal de 1988, Lei n° 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor), Cédigo Civil, Lei n°® 9.394/96
(Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional —LDB), conforme segue.

2. Dos servicos educacionais:
2.1 Os servigos educacionais serdo prestados tendo-se por base os dados constantes no presente
e/ou em termo de matricula do aluno/contratante, os quais serdo sintetizados em termo de
(re)matricula que podera ser solicitado semestralmente, por via fisica ou sistema informatizado, e
englobara o presente contrato com aceite semestral de atualizacdo de termos e alteragbes de
quantitativos de disciplinas e valores.
2.1.1 O Aluno realiza matricula no curso de XXXXXXX.
2.1.2 O valor da semestralidade para o respectivo curso/disciplinas para esse periodo letivo
sera o previsto em edital proprio, disponibilizado no site da instituicao, item servigos ao aluno.
2.1.3 O valor da semestralidade podera ser dividido em até 6 mensalidades.
2.1.4 De modo especial é concedido o desconto XXX.
2.2 Fica estabelecido entre as partes que eventual politica de descontos valera exclusivamente para
o semestre em curso, tendo-se por base, de modo suplementar, disposicdes contidas em edital
préprio ou orientagao administrativa.
2.3 Fica estabelecido que a realizacdo do Semestre subsequente dependera,
obrigatoriamente, da conclusdo das atividades pedagdgicas e do pagamento integral do
semestre anterior.
2.4 O trancamento, desisténcia ou abandono do curso ndo ensejara a restituicao de valores
relativamente ao respectivo médulo, dada a previsdo/garantia de vaga.
2.5 O valor da semestralidade sera periodicamente corrigido monetariamente, pela variagao positiva
do IGP-M (FGV) ou outro indice oficial que provir em sua eventual extingdo, sem prejuizo de ajustes
decorrentes de reequilibrio econdmico financeiro do contrato apurado em planilha prépria, nos
termos da legislagdo em vigor.

3 — Do Objeto da Prestacdo de Servico:

3.1. O objeto do presente termo € a Prestacéo de Servigos educacionais correspondentes ao Curso
e Semestre do Ensino Superior, assinalados no presente instrumento e termo de
matricula/rematricula, bem como Edital/Documento de Fixacdo de Valores das
Semestralidades/Mensalidades Escolares, para o curso e semestre identificados acima, a ser
apresentados pela CONTRATADA em conformidade com o previsto na legislagdo de ensino, em
seu Estatuto e no seu Regimento Interno.

3.2. A CONTRATADA tem por finalidade a transmissdo, sistematizacdo e producdo de
conhecimento, ampliando a formagdo humana e técnico-cientifica para o exercicio profissional
através do ensino, da pesquisa e da extensdo relativos ao curso desenvolvido pelo
CONTRATANTE.

3.3. Em contrapartida aos servigos educacionais prestados pela CONTRATADA, o CONTRATANTE
se compromete a pagar pelo curso identificado no presente e/ou no termo de matricula, dentro das
condigdes oferecidas unica e exclusivamente pela CONTRATADA, para cada tipo de curso.
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3.4. Os objetos da Prestacdo de Servico mencionados nesta clausula se entendem os
obrigatoriamente prestados a toda turma/série, coletivamente, ndo incluidos os facultativos, nem os
de carater individual ou de grupo especifico.
3.5. Os servigos s&o oferecidos conforme a garantia de atendimento dos padrdées de qualidade
definidos pelo Ministério da Educacao e Cultura (MEC) e terdo garantia de regular oferta, conforme
disponibilidade de turmas com adesdo minima de alunos.
3.5.1 Reserva-se a CONTRATADA até 5(cinco) dias depois do inicio de cada periodo letivo,
o direito de cancelar qualquer turma e/ou disciplina cujo numero de alunos seja inferior a 25
(vinte e cinco), proporcionando ao CONTRATANTE, neste caso, o direito de ocupar uma
vaga em outra turma ou disciplina da mesma natureza, no mesmo ou em outro turno, desde
que exista tal possibilidade.
3.6. O CONTRATANTE, ao receber os servigos aqui ajustados, estara sujeito as Normas do
Regimento Geral da Instituicdo de Ensino, do Cddigo de Etica e Disciplina, o Regulamento da
Biblioteca, do Regulamento de uso dos diversos laboratérios e dos equipamentos de informatica,
do Manual do Aluno e do(s) Calendario(s) académico(s). O CONTRATANTE também se submete
aos atos, portarias, resolucbes e outros documentos emitidos e aprovados pela diregcao e
colegiados.
3.7 Nao estdo incluidos neste contrato, nem sdo remunerados pelo preco aqui estabelecido,
quaisquer servigos especiais tais como: atividades extracurriculares, segunda chamada, atividades
de frequéncia facultativa, exames especiais, transporte escolar, refeicbes e/ou lanches, apostilas,
e ainda a realizagdo de atividades relacionadas ao desenvolvimento de monografia e estagios
praticos, bem como o processamento de requerimentos, estando estes e outros servigos, descritos
na Tabela de Servigos Educacionais a disposi¢do na Secretaria e Tesouraria da CONTRATADA.
3.8 Os efeitos juridicos do presente CONTRATO estao condicionadas sob oportuno deferimento da
matricula do(a) aluno(a), conforme preceituam as normas gerais da Educagdo Nacional e do
Regimento Escolar da CONTRATADA, cujo teor é de conhecimento prévio dos CONTRATANTE(S)
e passa a fazer parte do presente CONTRATO.
3.9 A instituicao publica, regularmente, calendario académico, onde previstos todos os
prazos para pedidos, requerimentos, trancamentos, etc., o qual é considerando como
integrante do presente, cabendo ao contratante observar e acompanhar com regularidade
tais prazos junto ao site da instituicao, em servigos ao aluno.

4. Da Fundamentacao Legal:

41 O presente Contrato de Prestacdo de Servigos Educacionais, celebrado entre o
CONTRATANTE e o CONTRATADO, estda fundamentado na lei 9870/1999 (Lei das
Mensalidades Escolares), na Constituigdo Federal, na Lei n°® 8.078/90 (Cddigo de Defesa do
Consumidor), no Caédigo Civil Brasileiro, na Lei n® 9.394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional —-LDB), no Decreto n° 5.154/04, e normas e procedimentos da instituicdo, que poderéo ser
alterados em funcgéo de atualizagbes e/ou legislagdes aplicaveis.

5. Das Atividades Pedagdgicas:

5.1. O CONTRATADO se responsabilizara pela orientagao didatico pedagdgica, fixacdo de carga
horaria, indicacdo de docentes, salas de aula, laboratérios e/ou outros ambientes, de fixacdo de
datas e formas de avaliagbes, de simulados, de recuperagdes, além de outras providéncias que as
atividades docentes exigirem, a seu exclusivo critério, conforme informativo, Projeto Pedagogico de
Cursos e Plano de Curso.

5.2 E de inteira competéncia e responsabilidade da CONTRATADA o planejamento e a execugao
do ensino/aprendizagem, estruturacdo pedagodgica, formatacdo de sistemas e formatos de
avaliacdo, bem como a marcagao das datas de provas e eventos, fixacdo de orientagdes didatico-
pedagogicas e educacionais, além de outras atividades docentes pertinentes, de acordo com seu
exclusivo critério, sem ingeréncia do(s) CONTRATANTE(S).

5.3 As aulas serdo ministradas no horarios e turnos disponibilizados de aula, conforme oferta de
disciplinas, de acordo com o respectivo turno de ingresso de aula do discente.
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5.4 Poderao ser ofertadas disciplinas em modalidades presencial, semipresencial ou EAD, bem
como em formato remoto (sincrono e assincrono), nos termos da legislagdo em vigor, conforme
disponibilidade de oferta pela CONTRATADA, cabendo ao CONTRATANTE acompanhar e realizar
matricula e procedimentos de estudos de acordo com a respectiva oferta.

5.5 O ALUNO devera iniciar, realizar e concluir as disciplinas e atividades de acordo com os
respectivos calendarios académicos, divulgados pela CONTRATADA.

6. Da Matricula:

6.1 A matricula do aluno sera efetivada: pela assinatura do presente contrato e de eventual termo
de matricula; acompanhado da efetivacdo do pagamento da primeira ou Unica parcela, conforme
indicacdo no presente ou em eventual termo de matricula ou rematricula, comprovado através de
recibo, nota fiscal ou boleto bancéario, autenticado mecanicamente, disponibilizado pelo
CONTRATADO; bem como pela apresentagcdo de todos os documentos solicitados pelo
CONTRATADO, de acordo com o tipo de curso e da obrigatoriedade exigida pela fundamentagao
legal; e pela idoneidade da documentagdo apresentada, ficando sob total responsabilidade do
CONTRATANTE, responder em juizo pelos documentos adulterados ou falsificados, conforme
previsao legal.

6.2 O descumprimento de quaisquer dos atos acima ensejara a ndo aceitacdo da matricula, ou,
alternativamente, acarretara o cancelamento da matricula junto a instituicdo, independentemente
de qualquer notificagao prévia.

7. Do prazo, da rematricula e do tempo de conclusdo de curso:

7.1 Estipulam as partes que o presente contrato tera vigéncia inicial pelo prazo de 06 (seis) meses,
sendo possivel a realizagdo de rematricula, pelo aluno, em periodos posteriores a vigéncia inicial
do presente instrumento, relativa a periodos posteriores aos designados no presente instrumento.
7.1.1 Os efeitos desse contrato, porém, permanecem enquanto houver rematricula pelo aluno e/ou
vinculo do aluno para com a instituicao.

7.2 As rematriculas poderéao ser realizadas através de sistemas virtuais/informatizados, preferindo-
se sempre a concretizacdo através de termo aditivo ao presente instrumento, referendando a
aplicagao de todas as clausulas e condi¢bes previstas neste instrumento na manutengao do vinculo
contratual firmado pelas partes.

7.3 Caso nao formalizado termo aditivo, mas efetuada a rematricula via sistema
virtual/informatizado, o ato de rematricula importara em adeséo aos termos do presente contrato,
na condicdo de termo aditivo ao presente, cumprindo ao CONTRATANTE e a CONTRATADA
manter higidos os termos do presente.

7.4 O CONTRATANTE declara-se ciente de que devera concluir o curso para o qual esta
matriculado dentro do prazo estabelecido no respectivo Projeto Pedagogico de Curso, de acordo
com a oferta de disciplinas realizada pela instituicao.

7.5 O ALUNO/CONTRATANTE declara-se ciente de que devera, no ato de matricula ou em até 15
dias apods, apresentar todos 0os documentos solicitados/necessarios ao ato de matricula, elencados
pela instituicdo através da secretaria e de normas internas, sob pena de negativa de emissao de
comprovantes, aceite de rematricula ou quaisquer atos que dependam de regularidade documental.

8. Das despesas extraordindrias e taxas:

8.1 Fica estabelecido que o valor relativo a mensalidade compreende a prestacdo de servigos
estabelecidos no objeto do presente instrumento, sendo que servigos extraordinarios, como
emissao de historicos, trocas de disciplinas, cancelamento de matriculas, emissédo de certificados
diversos, além de outros servigos, poderdo ser cobrados a parte, a partir de valores fixados em
orientacdo administrativa ou edital proprio, ressalvados os casos previstos na legislagdo quanto a
entrega gratuita ou isengao de cobranga.
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9. Das Penalidades:

9.1 A falta de pagamento, no vencimento previsto para cada parcela, gera a automatica incidéncia
de multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre os valores e respectivos vencimentos, no dia
imediatamente subsequente ao inadimplemento, acrescido de juros de 1% (um por cento) ao més
e corregao monetaria (apurada pelo IGP-M do periodo), calculados estes pro rata die.

9.2 Caso a parcela nao tenha sido quitada até o primeiro dia util apés o vencimento, o
CONTRATANTE sera considerado inadimplente e ficara passivel de receber ligagbes e/ou
comunicados escritos, lembrando-o de sua obrigagéo.

9.3. Em caso de inadimpléncia da(s) parcela(s) ou qualquer obrigagdo de pagamento
decorrente desse contrato, fica desde ja autorizado o CONTRATADO a encaminhar o(s)
valor(es) para empresa de cobranca, bem como realizar a inscricdo do CONTRATANTE e seus
FIADORES nos cadastros restritivos de crédito, nos termos do art. 43, § 2° da lei n® 8.078/90
(Codigo de Defesa do Consumidor), a fim de proteger o crédito do CONTRATADO,
além da realizagao de protesto em Cartério de Registro de Titulos e Documentos.

9.4. Em caso de inclusdo do CONTRATANTE no SPC e, depois de pago o débito, ou apods iniciado
o pagamento decorrente de negociagdo com o CONTRATADO ou empresa de cobranga, o débito
sera excluido do cadastro restritivo de crédito no prazo de até 5 (cinco) dias uteis em caso de SPC,
competindo ao CONTRATANTE e FIADORES a retirada de carta de anuéncia para baixa de
protesto efetivado.

9.5. Por ocasiao da inadimpléncia do CONTRATANTE, o CONTRATADO podera propor medidas
judiciais cabiveis para reaver seus créditos, acrescidos de todos os encargos legais, honorarios
advocaticios estipulados de 20% (vinte por cento) e demais despesas judiciais e extrajudiciais como
envio de avisos de cobranca, despesas com registros no SPC e de protesto, conforme
fundamentacao legal e demais normas juridicas aplicaveis em vigor.

9.6 Em caso de condutas académicas inadequadas, conforme definicdo no presente instrumento
ou em normativas internas, bem como em especial pela realizagdo de plagio, comercializagao de
provas, ou outras condutas correlatas, podera ser realizada a resolugao imediata do presente
instrumento, por culpa do CONTRATANTE, o que o sujeita as penalidades previstas por
inadimpléncia, sem prejuizo de outras sangdes previstas nas normas internas e externas.

10. Da resolucao do presente instrumento:

10.1. Caso o CONTRATANTE queira resolver este contrato, devera comunicar por escrito a
CONTRATADA, junto a Secretaria da instituicado, mediante cépia, onde devera colher o protocolo
da comunicagao de que deseja resolver o presente contrato, com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias corridos do seu efetivo desligamento.

10.2 Ocorrendo a notificagao prevista no item anterior, fica estabelecida clausula penal, decorrente
de reserva de vaga, despesas administrativas, operacionais e técnicas, no equivalente a 20% (vinte
por cento) do valor remanescente de parcelas vincendas até final do periodo letivo em curso, aliada
a perda do valor das mensalidades ja vencidas.

10.3 Este Contrato somente podera ser resolvido unilateralmente pelo CONTRATANTE se nao
existir qualquer débito ou pendéncia financeira/administrativa junto a instituicao.

10.4 A simples auséncia do CONTRATANTE as aulas e ou demais atividades previstas no curso,
ainda que de forma reiterada, ndo implica em resolug¢ao contratual, continuando assim o contratante
a acumular obrigagbes pactuadas durante a vigéncia deste contrato, sem obrigacdo do
CONTRATADO a reposicao de aulas e/ou atividades ndo frequentadas pelo CONTRATANTE
(ressalvadas excecdes legais).

10.5 O CONTRATADO podera resolver unilateralmente este Contrato nas seguintes hipéteses ou
condigdes:

| - quando o contratante cometer falta gravissima, de acordo com o Regimento ou normas internas;
Il — quando o aluno simplesmente abandonar as aulas sem prestar qualquer satisfagdo sobre o
motivo de sua auséncia, exceto nos casos amparados legalmente;

Il - por descumprimento de quaisquer itens deste contrato;

IV — quando praticar atos lesivos a honra, urbanidade e legislacdo em vigor;
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V — quando aluno cometer atos ofensivos a colegas, professores, funcionarios ou a instituicdo, sob
qualquer aspecto.

10.6 O pedido de trancamento de curso, assim_como mudanca de disciplinas e outras
situacoes correlatas devera ser _realizado obrigatoriamente dentro do prazo fixado no
calendario académico, acompanhado do pagamento da respectiva taxa.

11. Dos valores financeiros:
11.1 Ficam estabelecidos os valores financeiros conforme o curso matriculado pelo discente.
11.2 Em anexo a esse contrato financeiro podera constar relatério de disciplinas matriculadas,
podendo, alternativamente, ficar disponivel via sistema.
11.3 As opgdes de bolsas previstas estdo de acordo com a modalidade prevista na matricula, e
validada pela Tesouraria.
11.4 Cada bolsa ou desconto possui requisitos gerais e especificos, disponiveis para consulta na
Politica de Descontos da Instituicdo, que podera ser revisada periodicamente e publicada na pagina
institucional.
11.5 A eventual concessdo de bolsa dependera de cumprimento integral e permanente dos
estabelecidos, conforme Politica especifica e regimento interno, devendo o aluno, também, atender
aos seguintes compromissos:
11.5.1 Obter e manter, quando se tratar de bolsa atrelada ao desempenho
esportivo/educacional, alto rendimento no desempenho de atividade esportiva/educacional, bem
como assiduidade, comprometimento, desempenho e responsabilidade, aferido seu
cumprimento periodicamente pelo respectivo professor responsavel e/ou diregao;
11.5.2 Manter conduta estudantil adequada e conforme as normas e disposi¢gdes disciplinares
da instituicdo, bem como assiduidade, comprometimento e responsabilidade, aferidos estes
pelos docentes responsaveis ou coordenagéo pedagdgica responsavel,
11.5.3 Alcancar desempenho satisfatorio, conforme politica de descontos e regimento da
instituicdo, a cada periodo letivo, exceto em situacbes que a turma ou disciplina envolver
processo de avaliagédo especial;
11.5.4 Manter vinculo de dependéncia, no caso de bolsa/desconto a dependente, com
funcionario da instituicao;
11.5.5 Ter concessao da bolsa/desconto aprovada pela dire¢do pedagdgica da instituicdo a
cada periodo letivo;
11.5.6 Realizar 0 pagamento da mensalidade, bem como de quaisquer outros servicos (como
taxas, biblioteca, material didatico, mensalidades de clubes, etc.) estritamente em dia, sendo a
mensalidade até o dia 07 de cada més;
11.5.7 Manter, quando desconto oriundo de convénio, o vinculo entre a concedente e a
empresalinstituicdo conveniada.
11.6 Ocorrendo o descumprimento de qualquer dos itens referidos como condi¢cao para a
concessao da bolsa/desconto, o beneficiario fica desde ja ciente de que havera a perda
automatica do desconto concedido, seja pelo descumprimento de obrigagao pedagdgica,
seja pelo atraso no pagamento de mensalidade ou servigcos, independentemente do tempo
de atraso.
11.7 A perda da bolsa/desconto concedido ocorrerda de forma imediata, definitiva e
independentemente de notificacdo, repercutira em todas as demais mensalidades
pendentes/futuras, haja vista que sua concessao decorre de beneficio condicionalmente ofertado,
nos termos do presente, da politica de descontos e do regimento da instituicdo.
11.8 O atraso de 02 (duas) mensalidades, consecutivas ou ndo, ou de uma por periodo superior a
60 (sessenta) dias, ensejara a automatica perda de eventuais beneficios concedidos pela instituicdo
(para todo o semestre em curso).
11.9 Os descontos ou bolsas n&o serdo cumulativos com outras bolsas ou financiamentos.
11.10 A manutencéao do beneficio previsto no presente, em situagao de tolerancia, sera considerada
ato de mera liberalidade, sem vinculagao a eventos passados ou futuros.
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11.11 Em caso de acréscimo de disciplinas devera ser paga a diferenca do valor gerados para ser
considerado como matriculado.

11.12 Discentes vinculados ao Financiamento Estudantil - FIES que, no andamento do
semestre, nao confirmaram o aditamento, deverao fazer o pagamento integral das
mensalidades, com o retorno de situagcao da matricula para pré-matriculado.

12. Da autorizacdo de dados e da aplicacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais:
12.1 O Aluno e/ou seu representante legal, desde ja autoriza o uso de seus dados pessoais
(especialmente telefone, e-mail, redes sociais e outros dados de contato) para contatos sobre
situacoes académicas, financeiras e outros contatos institucionais, bem como divulgacao de
atividades, informativos, promocodes, informacoes de cursos e eventos, outras
informacdes académicas, publicidades institucionais e outros, emitidos pela instituicao
e/lou _seus parceiros, nos termos da federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados), em especial seus art. 7° e 8° podendo revogar expressamente essa autorizagao
mediante carta registrada enviada a instituicdo, conforme art. 18, IX.

12.2 As partes, em especial a contratada, por si, obriga-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com a Legislagao vigente sobre Prote¢do de Dados Pessoais e as determinagdes
de 6rgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018, além das
demais normas e politicas de protecao de dados.

12.3 A partir do acesso aos dados a que tiver acesso, a contratada ira:

| - tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as disposigdes legais e
autorizagdes concedidas;

Il - manter medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e suficientes
para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos ou
consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a protecdo desses dados contra
acesso nao autorizado, destruicdo, uso, modificagdo, divulgagdo ou perda acidental ou
indevida;

lIl - acessar dados dentro do limite desse instrumento, na medida abrangida por sua permissao
de acesso;

IV - garantir a confidencialidade dos dados processados, ressalvadas autorizagbes de uso e
disposicoes contidas no presente.

12.4 Caso a contratada seja obrigada, por determinagéo legal, a fornecer dados pessoais a
uma autoridade publica, fara a informagao conforme legislagao em vigor.

12.5 A contratada atuara para proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade
e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, de modo que o tratamento de dados pessoais dar-se-a
de acordo com as bases legais previstas, sempre para propésitos legitimos.

12.6 Encerrada a vigéncia do contrato ou n&do havendo mais necessidade de utilizacdo dos
dados pessoais, sensiveis ou ndo, apos solicitagao formal da contratante, eliminara os Dados
Pessoais, salvo quando necessite manté-los para cumprimento de obrigagédo legal ou outra
hipétese legal prevista na LGPD e/ou para cumprimento do disposto no presente instrumento.
12.7 Eventuais responsabilidades das partes, quanto ao ponto, serdo apuradas conforme
estabelecido neste contrato e/ou arbitragem.

13. Das disposicées Gerais:

13.1 O CONTRATANTE devera frequentar assiduamente as aulas e atividades pedagodgicas, de
acordo com a legislagéo patria, sendo que a simples auséncia a sala de aula e/ou nao participagao
nas atividades académicas, nao participacdo de provas e exames e entregas de trabalhos,
monografias, TCC, etc., ndo podera ser interpretada como resolugao unilateral do presente contrato,
nem gerara direito ao CONTRATANTE a compensacéao gratuita das aulas perdidas no corrente ou
noutro periodo; ou seja, a auséncia ou nao frequéncia regular do curso ndo enseja resolugéo
contratual, adiamento, suspensdo do objeto ou qualquer tipo de desconto de valores da
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semestralidade/mensalidades, e, em assim sendo n&o desobriga o (a) ALUNO (A) BENEFICIARIO,
ora CONTRATANTE, tampouco seus garantidores, do pagamento das parcelas da semestralidade
contratada.
13.1.1 Quando as atividades académicas demandarem utilizacéo de jalecos, crachas e/ou
outras vestimentas/identificagbes adequadas ao exercicio das mesmas, seu uso sera
obrigatorio, sob pena de ser atribuida ao ALUNO falta no respectivo turno de aula.
13.1.2 Ressalvado o material didatico relativo a planos de aula e anexos (que estejam
disponibilizados gratuitamente para consulta/uso em meio académico), o CONTRATANTE
assume o compromisso de adquirir materiais para atividades praticas do respectivo curso.
13.2 O CONTRATANTE assume o compromisso de cumprimento do calendario e horarios de
atividades académicas, fixados em locais proprios pela CONTRATADA ou professor.
13.3 Qualquer desavenga pessoal com outros frequentadores da instituicdo, sejam colegas,
estudantes, professores, coordenadores de cursos, diretores elou auxiliares da CONTRATADA que
ocorram nos limites territoriais desta, poderao dar ensejo a penalizagao disciplinar nos termos das
Normas do Estatuto e do Regimento, sem prejuizo de outras responsabilidades.
13.4 Ao solicitar Carteira de Estudante e segundas vias de documentos junto a Secretaria
Académica da CONTRATADA, o CONTRATANTE devera recolher na tesouraria da Faculdade os
valores correspondentes conforme consta no Edital de Fixagcao de Valores, que é parte integrante
deste Contrato de Prestagao de Servigos Educacionais. O valor referente a Carteira de Estudante,
emitida ou ndo a partir de convénio firmado com instituicdo de representagao estudantil, podera ser
cobrado para o ato ou langado no boleto bancario correspondente a imediata ou subsequentes
mensalidades, sendo que a emissdo de 22 via sempre tera cobrangca do respectivo custo de
emissao, conforme edital de taxas da institui¢do.
13.5 As avaliagdes e trabalhos de 22 chamada somente serdo aplicados ao CONTRATANTE apdés
o recolhimento na Tesouraria da Faculdade, o valor correspondente por cada prova ou trabalho
conforme consta no Edital de Fixagcdo de Valores, que € parte integrante deste Contrato de
Prestacao de Servicos Educacionais.
13.6 E Vedada ao CONTRATANTE a comercializacdo de quaisquer produtos, tais como copias,
roupas, bijuterias, alimentos, dentre outros, dentro das instalacbes e salas de aulas da
CONTRATADA.
13.7 A CONTRATADA nao se responsabiliza por qualquer dano moral ou patrimonial que venha a
ocorrer com o0 CONTRATANTE, e ou seus bens, nas dependéncias da instituicdo, ndo estando
cobertos por quaisquer seguros os bens patrimoniais do (a) CONTRATANTE, nas referidas
dependéncias.
13.8 O trancamento da Matricula, com explicitacido da série de trancamento, de acordo com o
Regimento Geral, sera deferido se o CONTRATANTE estiver em situagdo regular com a
CONTRATADA, dentro do periodo definido em calendario.
13.8.1 O néao retorno, do CONTRATANTE com matricula trancada, ao final de quatro
semestres consecutivos de trancamento, para efetivacdo da matricula, acarretara a perda
de vinculo com a CONTRATADA, além de poder lhe ser exigida a submissdo a novo
processo seletivo para prosseguimento do curso interrompido.
13.9 Os estagios supervisionados dos cursos de graduagao obedecem ao planejamento, estrutura,
duragao cronologia, horarios e critérios de avaliagao proprios, de acordo com as especificidades
das profissbes a que habilitam, ndo restando ao aluno direito de recurso, caso os horarios de
realizagcdo n&o sejam os mesmos em que as aulas sao habitualmente ministradas.
13.10 As Atividades Complementares dos Cursos de Graduagao, obrigatérias para conclusao dos
cursos de graduagéao incluem participagdo do aluno em cursos, conferencias, ciclo de estudos,
acdes comunitarias, eventos culturais, filantropicos e outros conforme regulamento proprio
estabelecido pela Diregao geral da instituicdo. As atividades complementares podem ser realizadas
em horarios e turnos diferentes dos de aulas normais, inclusive aos sabados. Essas atividades, por
serem complementares, ndo estao incluidas no valor da anuidade/semestralidade.
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13.11 Os servigos de copias e de cantina podem ser terceirizados e serao objeto de acerto entre o
usuario e fornecedores, sem qualquer interveniéncia da Instituicdo. Cabera a Instituicdo, apenas,
zelar pela qualidade e bom funcionamento desses servigos.
13.12 Os cursos podem exigir que o (a) CONTRATANTE frequente aulas no turno diurno, noturno
ou aos sabados, de modo que, para qualquer dos cursos, o sabado é considerado dia letivo normal
seja qual for a atividade realizada.
13.13 Fica autorizada a divulgacgéo de resultados de provas e de avaliagbes em locais internos ou
por meio da Internet e a utilizagdo de imagens para programas internos e externos institucionais e
campanhas publicitarias com veiculagao publica nos meios midiaticos.
13.14 Somente estara apto a colar grau o aluno que tenha cumprido todas as exigéncias
curriculares, bem como que ndo possua pendéncias financeiras relativas a documentagao junto a
secretaria geral e que ndo esteja no ambito interno da Instituicdo respondendo sindicancia, inquérito
ou cumprindo pena disciplinar.
13.14.1 A CONTRATADA se resguarda o direito de emitir o Certificado de Colagao de Grau
e/ou Diploma somente apds o pedido de Colacado de Grau solicitado pelo Contratante, no
prazo estabelecido em calendario Académico, ocasido em que sera feita a conferéncia do
cumprimento de todas as disciplinas e atividades académicas
13.15 Serdo atribuidas faltas, relativamente ao periodo anterior a matricula/rematricula, ao
CONTRATANTE que efetiva-la apds a inicio do Periodo letivo previsto no Calendario Académico.
13.16 O presente Contrato de Prestagdo de Servicos Educacionais é realizado em carater
irrevogavel, irretratavel e intransferivel o qual obriga as partes a cumpri-lo a qualquer titulo, bem
como seus herdeiros e sucessores.
13.17 Serao considerados como integrantes do presente instrumento todas as normas publicadas
em orientagdes internas, regimentos, editais e demais atos provindos da diregdo da instituicdo, em
especial quanto a calendarios, organizagdo pedagogica, funcionamento das atividades, conduta
ética, etc., comprometendo-se 0 aluno a acompanhar a divulgacéo de tais atos regularmente nos
meios de informacéo oficial da instituic&o.
13.18 A CONTRATADA pretende manter registro formal de ingresso na instituigdo, com sistema de
catracas, sendo que a 12 via do cartdo sera gratuita. Em caso de perda ou necessidade de 22 via,
sera cobrado custo adicional definido em edital préprio.
13.19 O contratante autoriza desde ja o uso de sua imagem ou voz, de modo gratuito, para acdes
de divulgacao de eventos, noticias, acdes (internas ou externas) e/ou de toda e qualquer atividade
realizada pela instituicdo, ou a esta conectada direta ou indiretamente, em que envolvido o aluno,
atendendo-se sempre a critérios de moralidade e adequacéo da divulgagao realizada.
13.20 Pedidos de documentos, ou outros itens especificados em edital de taxas, serdo emitidos
conforme previsto em edital, e, apdés a emissao do respectivo boleto de pagamento, ficardo
disponiveis até 15 dias para pagamento, sendo que, em caso de ndo adimplemento, o pedido sera
arquivado, devendo ser realizado novo protocolo.
13.21 Eventuais casos omissos serao resolvidos pelo conselho diretor e, eventualmente, pelas
partes.

14. Das disposicées finais:

14.1 O presente contrato e eventuais aditivos e/ou rematriculas (fisicos ou virtuais), sao
considerados instrumentos habeis a execugéo judicial e demais efeitos decorrentes de sua natureza
de titulo executivo extrajudicial, podendo ser assinado pelas partes de modo fisico, eletrénico ou
virtual.

14.2 Para dirimir quaisquer duvidas ou litigio decorrentes deste Contrato, fica eleito o Foro da
comarca de assinatura deste instrumento, na condigdo de polo regional e sede da prestagdo dos
Servigos.

14.3 As partes contratantes, em_especial o CONTRATANTE, declaram_expressamente que
leram, compreenderam e concordam_ expressamente com todos os termos do presente
instrumento, sendo o presente firmado em duas vias de igual teor.
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